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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO AZ ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER MUKODTETESEVEL
OSSZEFUGGO ADATKEZELESROL

Az EGER TERMAL Fiirdéiizemelteté Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6) az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) eldirasai
szerint ezliton tijékoztatja, jelen tajékoztatoval és folyamatleirdssal az On személyes adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrél. A folyamatban valé részvétellel On, mint érintett a jelen
folyamatleiras szerint valik az adatkezel€s érintettjévé.

AZ ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI

Név: EGER TERMAL FiirdSiizemelteté Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Roviditett név: EGER TERMAL Kft.

Székhely: 3300 Eger, Frank Tivadar ut 5.

Adészam: 11168285-2-10

Cégjegyzék szam: 10-09-021800

Honlap: www.egertermal.hu

Kozponti e-mail cim: titkarsag@egertermal.hu

AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI TISZTVISELOJENEK NEVE ES ELERHETOSEGE:
L-Tender Adatvédelmi és Informaciobiztonsagi Szolgaltatasok Zrt. - office@Itender.hu

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEIRASA:

Az Adatkezeld a flird6 terilletén a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol szoléo 2005. évi CXXXIIL. torvényben (a tovabbiakban: Szvtv.)
meghatarozottak szerint jogos érdek alapjan elektronikus megfigyel6rendszert lizemeltet. A rendszer
elemeit képez6 kamerak az Adatkezel6 tulajdonaban vannak, a felvételek biztonsagos tarolasarol az
Adatkezel6 gondoskodik. A megfigyeldrendszer képrogzitésére, egyes elemei kép- és hangrogzitésére
alkalmas.

Az elektronikus megfigyeldrendszer alkalmazasanak célja a személyek, valamint az Adatkezelo
tulajdonaban, hasznalatdban vagy kezelésében allo létesitmények €és vagyontargyak védelme, tovabba
a jogellenes cselekmények — kiilonosen a lopas, rongalas €s jogosulatlan behatolas — megeldzése,
felderitése és az ezekkel 0sszefliggd bizonyitékok megorzése. Ezen feliil a kamerarendszer hozzajarul
a munkavallalok és latogatok biztonsaganak fokozasahoz, a rendkiviili események (példaul baleset
vagy tlizeset) koriilményeinek utolagos vizsgalatahoz, tovabba a fiirdé rendjének és mikddési
folyamatainak védelméhez.

A rendszer 0sszesen 40 kamerabol all. A 40 kamerabodl 36 kamerat a fiird6 vezetdjén és helyettesén
kiviil a biztonsagi szolgalat erre feljogositott tagjai is lathatjak é16 képben, a maradék 4 kamerat —
amelyek hangrogzitésre is alkalmasak — csak a fiirdé vezetdje és helyettese lathatja.

A kameralista a tajékoztatdé mellékleteként olvashato.
Az elektronikus megfigyeléssel kapcsolatos garancialis szabalyok

Az Adatkezeld az elektronikus megfigyeldrendszerrel csak a sziikséges mértékben avatkozik bele az
érintettek maganszférajaba.

Az Adatkezel6 semmilyen indokbol és modon nem folytat elektronikus megfigyelést:
e abbol a célbdl, hogy egy munkavallalé munkaintenzitasat megfigyelje,

e abbol a célbdl, hogy a munkavallalok munkahelyi viselkedését befolyasolja,
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e szenzitiv teriileteken, igy kiilondsen 61t6z6ben, zuhanyzoban, illemhelyiségben,
e olyan teriileten, ahol a munkavallalok pihendidejiiket vagy munkakoézi sziinetiiket vagy
pihendidejiiket toltik, kiilondsen pihendszobaban, dohdnyzasra kijeldlt helyen,
e kozteriileten.
Az Adatkezeld azonban abbol a célbdl folytathat elektronikus megfigyelést, hogy meggy6z6djon arrodl,
hogy az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkavégzés érdekében a munkavallalok

megtartjak-e a rajuk vonatkozo6 rendelkezéseket.

A rogzitett kameraképek korlatozasa és az azokba val6 betekintés:

Az elektronikus megfigyeldrendszerrel rogzitett felvételekbe csak a betekintésre jogosult személyek
tekinthetnek be, és csak korlatozasi joggal rendelkez6 személyek korlatozhatjak a felvételek kezelését.
Betekintési €s korlatozasi jogot csak az Adatkezeld vezetd tisztségviseldje adhat, az ilyen joggal
rendelkez6 személyekr6l az Adatkezel6 nyilvantartdst vezet. A nyilvantartds része a
betekintési/korlatozési joggal rendelkezd személy neve és beosztisa, a betekintési/ korlatozasi jog
kiadasanak datuma, a Dbetekintési/korlatozasi jog mértéke, a Dbetekintési/korlatozasi jog
visszavonasanak datuma. Ezen adatokat a betekintési/korlatozasi jog visszavonastol szamitott 5 éven
keresztiil 6rzi meg az Adatkezeld.

Annak érdekében, hogy az Adatkezeld minél kevésbé terjeszkedjen az érintettek maganszférajaba az
Adatkezel6 minden, a kameraval rogzitett felvételekbe torténo betekintésekrdl jegyzokonyvet vesz fel.

Az Adatkezelé a képek korlatozasardl is jegyzokonyvet készit az elszamoltathatosag elvének
megfelelése érdekében, a jegyzOkonyv megsemmisitésére a korlatozott felvétel megorzésére
vonatkoz6 hatarid6 iranyado.

AZ ADATKEZELES CELJA:

Az elektronikus megfigyeldrendszer alkalmazasadnak célja a személyek, valamint az Adatkezeld
tulajdonaban, hasznalataban vagy kezelésében allo 1étesitmények ¢és vagyontargyak védelme, tovabba
a jogellenes cselekmények — kiilonosen a lopas, rongalas €s jogosulatlan behatolds — megeldzése,
felderitése és az ezekkel 0sszefliggd bizonyitékok megdrzése. Ezen felill a kamerarendszer hozzajarul
a munkavallalok és latogatok biztonsaganak fokozasahoz, a rendkiviili események (példaul baleset
vagy tlizeset) koriilményeinek utolagos vizsgalatdhoz, tovabba a telephely rendjének és miikodési
folyamatainak védelméhez.

KEZELT ADATOK KATEGORIAL:
Az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhet6 adatok (tartdzkodasi hely, tartdzkodasi ido).

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, amely szerint az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Vonatkoz6, a kdzérdeket megalapoz6 tagallami jogszabaly: , Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol”
sz016 2011. évi CLXXXIX torvény 10. § (1) bekezdése.

AZ ADATKEZELES SZUKSEGESSEGENEK ALATAMASZTASA:

Az Adatkezel6 altal megfigyelt teriileten folyd tevékenységek jellege és a teriileten tartozkodo
személyek magas szama miatt a fent meghatdrozott cél elérésének leghatékonyabb eszkoze az
elektronikus megfigyelérendszer kiépitése volt. A sziikségességi teszt alapjan elvégzett sziikségességi-
aranyossagi, valamint mas lehetséges jogalapok vizsgalata sordn megallapitasra keriilt, hogy az
adatkezelés megfelel a GDPR alapelveinek.

Az elektronikus megfigyelérendszer iizemeltetése kapcsan az Adatkezelé altal megfigyelt teriiletén
folyo tevékenységek jellegét és vagyon- és balesetvédelmi kockazatait figyelembe véve épitette ki az



Nr.10.

elektronikus megfigyelérendszerét, melynél a kozvetlen vagyonvédelmi cél (lopas, rongalas stb.
megel6zése, felderitése) mellett célként megjelenik az ott zajlo folyamatok zavartalansaganak
biztositasa. Ezen célok, ha nem is kozvetleniil, de kozvetett modon egyértelmiien az Adatkezeld
vagyonanak védelme korébe tartoznak, hiszen a miikodési folyamatokban el6forduldé nem
szabalyszeri részfolyamatok vagyoni veszteséget okoznak. Mindezek mellett rendkiviil fontos, hogy a
teriileten tartozkodd személyek betartsak a munka- és balesetvédelmi elbirasokat, hogy ezeket az
Adatkezel¢ folyamatosan ellendrizni tudja és ezzel megelézhetdvé, csokkenthetové valjanak a
balesetek.

Az Adatkezel6 érdeke tovabba, hogy a rogzitett felvételeket - sziikség esetén — a megvalositando céllal
Osszefiiggésben bizonyitékként belsé vizsgalat, rendOrségi, birdsdgi vagy mas hatdsagi eljaras
keretében felhasznalja.

ADATOK FORRASA!
Az adatszolgéltatés forrasa az érintett.

ADATSZOLGALTATAS ELMARADASANAK LEHETSEGES KOVETKEZMENYEI:

Adatszolgaltatas elmaradasa esetén az Adatkezeld vagyonvédelmi érdekei sériilnének, jogsértések,
esetleges biincselekmények, kivizsgalasa nem tud kellé hatékonysaggal megvalosulni, munka- és
balesetvédelmi megel6zésnek nem tudna kelld hatékonysaggal eleget tenni.

AZ ADATKEZELESBE BEVONT ADATFELDOLGOZOK ES AZ ADATFELDOLGOZASI MUVELET
MEGJELOLESE:
Az Adatkezel6 az adatkezelésbe adatfeldolgozokat von be:

Adatfeldolgozo megnevezése: PATROL-SERVICE Kift.

Székhelye: 3349 Nagyvisnyo, 0132/5. hrsz.

Adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenysége: €lo erds személy- és vagyonvédelmi szolgaltatas keretében
kameraképek online figyelése.

Adatfeldolgozé megnevezése: INVICTUM HUNGARY Kft.

Székhelye: 3300 Eger, Barkoczy utca 9. fsz. 5.

Adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenysége: Operacids rendszerek és iizleti alkalmazasok telepitése,
verziokovetése, frissitése, valamint a szoftveres hibak elharitasa.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezel6 az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birdsag €s hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
birdésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi az
Adatkezel6t, ugy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
bir6sag vagy hatosag rendelkezésére bocséjtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:

— ardgzitéstdl szamitott 30 nap;

- amennyiben az érintett a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan a felvételr6l masolatot kér és
azt az Adatkezeld biztositja, a felvételt a masolat atadasaig korlatozza, ezt kdvetden torli az
Adatkezel®;

— amennyiben a hatosag hivatalos eljarasa sordn megkeresi az Adatkezeldt és az Adatkezeld
szamara a korlatozott felvételt atadja, tigy a felvétel Hatosag részére torténd atadasaig,

— amennyiben az elébbi két feltétel egyike sem valosul meg, gy legkésobb a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény 6:22. § (1) bekezdés alapjan az altalanos

eléviilési ideig, azaz 5 évig 6rzi meg.
*kx
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AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem zajlik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezel§ tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetoségekkel élhet:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti a személyes adataihoz val6 hozzaférést,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését (GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek

esetén),
— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
— tiltakozhat az adatkezelés ellen,

— jogorvoslattal élhet.

Erintett tiltakozdsi jogdnak érvényesitése: Adatkezelé kiilon felhivja az érintett figyelmét, hogy
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak
az Adatkezelo vagy harmadi fél jogos érdekén, vagy kozérdeku feladat ellatasan alapuld kezelése
ellen, ideértve az ezen alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az
¢érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Tiltakozashoz vald jogat széban, vagy az
Adatkezel6 fenti elérhetoségén terjesztheti eld.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK:

Adatkezel6 minden tdle elvarhato sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfeleld szintli védelmérdl kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezeld az adatok biztonsagarol megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel

gondoskodik.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:
e azarra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
o hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
e valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);
e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran meg0rzi:
e atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
e a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
e a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Adatkezeld torekszik arra, hogy az Onnek adott tdjékoztatds minden esetben a GDPR Altal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd,
konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen. Kérelmét elsdsorban irasban terjesztheti be az
adatvédelmi tisztviselonek cimzett, jelen tajékoztatoban feltiintetett elérhetdsége(ke)n. Az igényt
munkatarsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott legkésobb egy honapon beliil tajékoztatjuk
Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hatdridét maximum tovébbi két honappal hosszabbithatjuk meg,
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ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errél a
kérelem kézhezvételétdl szdmitott egy honapon beliil, elektronikus tton tajékoztatjuk. Amennyiben
nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, ugy jogorvoslattal élhet.
Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatos panasszal On fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsdghoz vagy a lakohelye, vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszékhez.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetdségei

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonos ligyfélszolgalat: +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838

A kérelmek benytjtasaval kapcsolatban itt tajékozodhat: https://www.naih.hu
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