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Közérdekű adatok megismerésére irányuló igények intézésének rendje 

Az EGER TERMÁL Fürdőüzemeltető Korlátolt Felelősségű Társaság (a továbbiakban: Társaság) a kezelésében 

lévő közérdekű és közérdekből nyilvános adatok megismerésére irányuló igényeket az információs 

önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (Infotv.) 28–31. §-ai alapján 

teljesíti. Az igény benyújtásához nem szükséges indokolás. 

Az adatigénylés benyújtása 

Elektronikusan: titkarsag@egertermal.hu 

Postai úton: EGER TERMÁL Kft., 3300 Eger, Frank Tivadar út 5. 

Személyesen: 3300 Eger, Frank Tivadar út 5. 

Telefonon: +36 36 511 816 

Ha az igény a Társaság más elektronikus címére vagy valamely munkavállalójához érkezik, azt haladéktalanul 

továbbítják a hivatalos fogadási címre. Beérkezési időpontnak az eredeti társasági beérkezés időpontját kell 

tekinteni. A szóban előterjesztett igényről feljegyzés készül. 

Az igény intézése és a teljesítés határideje 

• Az igényt a Társaság a lehető legrövidebb idő alatt, legfeljebb a beérkezéstől számított 15 napon belül teljesíti. 

• Ha az igény nem egyértelmű, a Társaság az igénylőt pontosításra kéri. 

• Jelentős terjedelmű vagy nagyszámú adatra vonatkozó igény esetén, illetve, ha a teljesítés a Társaság 

alaptevékenységének ellátásához szükséges munkaerőforrás aránytalan mértékű igénybevételével jár, a 

határidő egy alkalommal 15 nappal meghosszabbítható. Erről az igénylőt az okok megjelölésével az eredeti 

határidőn belül tájékoztatni kell. 

• Ha a kért adat már nyilvánosan elérhető, az igény a pontos internetes elérhetőség megküldésével is 

teljesíthető. 

A teljesítés módja 

Az igény elektronikus másolat, papírmásolat, személyes betekintés vagy a pontos internetes elérhetőség 

megküldése útján teljesíthető, az igénylő által kért mód figyelembevételével. Ha a dokumentum meg nem 

ismerhető adatot is tartalmaz, azt felismerhetetlenné kell tenni, a fennmaradó részt azonban ki kell adni. 

A másolat készítéséért kizárólag az Infotv. és a közérdekű adatigénylés teljesítéséért megállapítható költségtérítés 

mértékéről szóló 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet alapján, a ténylegesen felmerült költségek erejéig állapítható 

meg költségtérítés. Ennek összegéről, számításáról és a teljesítés feltételeiről a Társaság előzetesen tájékoztatja 

az igénylőt. 

Elutasítás és jogorvoslat 

Az igény teljes vagy részleges elutasításáról a Társaság az Infotv. szerinti határidőben, írásban tájékoztatja az 

igénylőt. A tájékoztatás tartalmazza az elutasítás jogalapját és indokait, valamint a bírósági jogorvoslat és a 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz fordulás lehetőségét. Az igénylő az elutasítás, a 

teljesítési határidő eredménytelen eltelte vagy a költségtérítés vitatása esetén az Infotv. 31. §-ában 

meghatározottak szerint bírósághoz fordulhat, továbbá vizsgálatot kezdeményezhet a NAIH-nál. 

Az ügyintézés felelősei 

Az igények fogadása és nyilvántartása: irodai koordinátor 

Döntéshozó: a Társaság ügyvezetője 

A részletes belső eljárási rendet az EGER TERMÁL Kft. Közzétételi és közadatszolgáltatási szabályzata 

tartalmazza. 

Utolsó módosítás: 2026. szeptember 3. 


